5 mai 2026

Objet : Lancement de la pré-commande des uniformes pour la rentrée 2026

Bonjour chers parents,

L’heure de commander les uniformes scolaires en prévision de la prochaine rentrée a sonné ! Veuillez
prendre connaissance de la lettre suivante pour trouver réponse a vos questions.

Vous trouverez sur notre site internet I’ensemble des documents dont vous aurez besoin afin de vous
acquitter de cette mission. https://ebsf.ca/commande-duniforme/

Pourquoi profiter de la période de pré-commande ?
o Pour bénéficier des rabais en vigueur,
o Pour avoir la garantie de recevoir vos items a temps pour la rentrée,
o Pour avoir la téte tranquille cet été!
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PRECOMMANDE DES UNIFORMES
Du 1°* mai au 15 juin 2026

Sur le site de RaphaéluU
https://www.raphaelu.ca/fr/bienvenue

COMMENT COMMANDER?

Il faut procéder directement auprés de la compagnie Raphaél U, sur leur site internet ou par
téléphone.

Plusieurs outils sont déposés sur notre site afin de faciliter votre commande et de répondre a
toutes les questions concernant la livraison, les modeéles, etc.

Vous y trouverez :
o Un procédurier pas a pas pour créer votre compte et faire votre premiére commande aux
couleurs de I’EBSF (Par notre comitéComm)
o Un communiqué qui explique la pré-commande et le fonctionnement de la compagnie (par
Raphaélu)
o A Iintérieur du communiqué de RaphaélU, vous trouverez des liens qui vous conduiront & des
vidéos explicatives aui présentent la collection et les tailles (par RaphaélU)

Quand vous commanderez, a I’étape de trouver votre école, ENTREZ LES
LETTRES BSF pour découvrir : Rephiaciu
Ecole de la Baie-Saint-Frangois.

£

NOUVEAUTE DANS LA COLLECTION

Un kangourou ouaté fait son entrée dans la collection et s’ajoute aux modeles déja
disponibles.

Ecole secondaire de la Baie-Saint-Frangois
70, rue Louis VI Major
Salaberry-de-Valleyfield (Québec)

J6T 3G2

Tél. : 450-371-2004

bsf@csvt.qc.ca
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RECUPERATION DES COMMANDES

Deux options s’offriront a vous lorsque vous passerez votre commande sur le site de Raphaélu.

e Vous pourrez choisir de la faire livrer a la maison par Postes Canada. (Des frais de
livraison s’appliquent.)

e Vous pourrez aussi choisir de la faire livrer & I’école et passer récupérer le tout lors
de la journée organisée a cette fin (sans frais):

Lundi 10 aolit 2026 a I’EBSF

Les détails seront communiqués par courriel directement par Raphaél U.

DON D’UNIFORMES

Si vous avez des uniformes qui ne font plus a votre enfant, ou si votre jeune quitte I’EBSF pour poursuivre
son parcours ailleurs, vous pouvez faire un don a I’école. Nous pourrons redistribuer gratuitement ces
morceaux & des jeunes qui en auraient besoin, avec la complicité de notre équipe de direction et des
services de premiére ligne. Il suffit de les déposer a I’école dés que votre enfant n’en aura plus besoin
en juin et jusqu’aux vacances de notre personnel administratif (autour du 17 juillet).

Si vous souhaitez plutét les revendre au suivant, nous vous invitons & consulter les réseaux sociaux.

L’école ne coordonne pas de friperie de revente d’uniformes usagés et ne projette pas en démarrer une
prochainement.

BESOIN D’AIDE ? DES QUESTIONS ?

En tout temps dans le processus de commande, si vous avez des questions, communiquez directement
avec la compagnie en utilisant les coordonnées sur leur site internet ou par téléphone.

o Téléphone : 450.979.2322 poste 5
(interurbain: 1.866.979.2322)
Du lundi au jeudi
Entre 10h et 17h

o Aide par internet : https://www.raphaelu.ca/fr/contact

Raphaél U tiendra également un live le 20 mai prochain a 19 h sur leur page Facebook et Instagram,
afin de répondre aux questions des gens.

En espérant le tout & votre convenance,

QN

Joél Mercier
Directeur de I’école de la Baie-Saint-Francois
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